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研習班別：10. 優質學校指標—學校文化研習班            課程編號： 950101801J
研習課程內容：形塑優質的學校一（張明輝教授）

形塑優質的學校二（張明輝教授、黃淑馨校長、張輝雄校長）    

研習心得作業：
張教授在一開始定義優質學校文化內涵時，提及共塑願景、全員參與、團隊合作、和諧溫馨、持續創新、永續發展六項。但是學員在聽取教授及校長們的言談時，覺得很納悶的是，任何學校的措施，及學校領導者的思維，難道對學校都是好的嗎？我不僅質疑，計畫擬定再美好，若是只有少部分學校及教職員受益，對學生的未來實在沒有多大的助益。當今學子因升學主義掛帥，若是學校活動與升學無關，學生鮮少願意參加；教師們為了個人升遷，也極力參與學校活動，或是校外研習。說穿了這並無不好，國家政策形塑學校文化，若是學校文化願意與當地社區環境結合，想必能造福整個社會。
一所優質的學校必是經費充足、社區家長出錢出力、學校教職員盡心、學生努力學習，才能演成多贏的局面。然而，若是位居偏遠的山區中小學，恐怕課業就使得學生頭大，學生家長社經地位低，也無法盡全明瞭學校活動，反而是學校應多關心地方風俗民情，貼近在地人的生活，傾聽學生真正的需求，並非僅追求上意的執行，因為活動時常辦，經費容易消耗。學校應該將錢花在刀口上，而非在學校中自圍起一個樂園，忽略社會環境的變化，口口聲聲說為了學校，實則是為了領導者個人之利益與聲譽。
當然，學校要成長茁壯，國家經費的挹注卻不可少，都會地區的學童，享盡地利之便、交通便捷、資訊充沛、家長社經地位權高位重，能出錢莫不極力拉拔自己的孩子，能出力的就參與學校志工活動。說真格的，對學校是件好事，多一些人來幫忙，學校才有活力，但是不可輕忽的是，外力介入愈多，對教師專業挑戰愈大。因為家長相信孩子的話，所以很多時候對教師的不信任，處處為難老師、要求老師。以學校段考為例，雖教育局三聲五令禁止校排班排，但是家長關心孩子在校的學習表現，不斷要求學校行政人員儘速公布，也期盼教師公布其子女位居學校的名次、班級的排名，實在上有政策，下有對策，很為難。若教師遵行上意，就會落得輕忽學生學習表現的罪名；若是公布學生名次順了家長，難免遭受上級長官指責。
最後，我想說的是，希望教育局的長官，及學校的領導者，多多關心教師情緒，千萬別歡喜的接下大計劃帶回學校，造成教師教學與配合活動兩頭燒的困境。因為教師教學之餘，仍必須班級經營，學生個個來自不同家庭，家長社經地位差異懸殊，教師必須因勢利導，尊重個別差異，瞭解家長及學生的需求，並適切地轉達給學校，無論是訓導處對學生日常的獎懲、輔導室對學生情緒的心理輔導，甚至總務處對班級及學生事務的處置，一一顯現學校各行政單位對學生學習的重要性。至於教師評鑑的部分，實在應酌情考量，在校服務的年資是否會讓人倚老賣老？參與競賽得名是否會讓老師忽略班級教學？教師互評是否會造成校園小團體的形成？希望總結出的這次研習的心得，能對授課教授及校長們摯上無限的敬意，因為他（她）們也是從一位老師、主任、校長，一步步的琢磨學習而上，今日的我只不過是發發牢騷罷了，希望來日能體察上意，而不一意孤行了。
